PRIVACYBELEID

NEVER TOO LATE
Club Dance Event

Wij, Never Too Late (hierna: 'wij', 'ons' of 'de Organisator'), hechten grote waarde aan de
bescherming van uw persoonsgegevens. In dit privacybeleid leggen wij uit welke gegevens
wij verzamelen, waarom wij dat doen, hoe lang we ze bewaren en welke rechten u heeft. Wij
handelen in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG/GDPR).

Artikel 1 — Wie zijn wij?

Verantwoordelijke voor de verwerking van uw persoonsgegevens:

Never Too Late (Handelsnaam van XpertiseWonen)
Professor van ‘t Hoffstraat 4

7557 AT Hengelo

KvK-nummer: 88132951

E-mail: info@nevertoolate.nl

Telefoon: 06-42960668

Website: www.nevertoolate.nl

Artikel 2 — Welke persoonsgegevens verzamelen wij?

Wij verwerken de volgende categorieén persoonsgegevens:

2.1 Ticketverkoop en registratie
2.1 Voor- en achternaam
2.2 Geslacht
2.3 Geboortedatum
2.4 Woonplaats
2.5 E-mailadres
2.6 Telefoonnummer

2.7 Betaalgegevens (verwerkt via het betalingsplatform; wij slaan geen volledige
betaalgegevens op)

2.8 IP-adres en apparaatinformatie (via het ticketplatform)




2.2 Beeld- en videomateriaal

2.9 Foto's en video-opnamen gemaakt door onze fotograaf en/of cameraman tijdens
evenementen waarop u herkenbaar afgebeeld kunt zijn

2.3 Communicatie

2.10 Berichten die u ons stuurt via e-mail, sociale media of contactformulieren
2.1 Nieuwsbriefabonnement (alleen indien u zich daarvoor heeft aangemeld)

Artikel 3 — Waarom verwerken wij uw gegevens?

Wij verwerken uw persoonsgegevens op basis van de volgende grondslagen:

3.1 Uitvoering van de overeenkomst (Art. 6 lid 1 sub b AVG)
3.1 Verwerking van ticketaankopen en betalingen
3.2 Verzending van uw ticket en bevestigingsmail
3.3 Communicatie over het evenement (wijzigingen, annulering, praktische informatie)

3.2 Gerechtvaardigd belang (Art. 6 lid 1 sub f AVG)

3.4 Gebruik van foto- en videomateriaal voor promotionele doeleinden (social media,
website, flyers, nieuwsbrief)

3.5 Beveiliging en fraudepreventie rondom ticketverkoop
3.6 Verbetering van onze dienstverlening op basis van bezoekersgedrag en -feedback

3.3 Toestemming (Art. 6 lid 1 sub a AVG)

3.7 Verzending van nieuwsbrieven en promotionele e-mails voor nieuwe evenementen (u
kunt zich daarvoor afmelden)

3.4 Wettelijke verplichting (Art. 6 lid 1 sub ¢ AVG)

3.8 Bewaartermijnen voor financiéle administratie conform de Nederlandse
belastingwetgeving (7 jaar)

Artikel 4 — Foto- en videomateriaal

4.1 Op onze evenementen zijn een professionele fotograaf en/of cameraman aanwezig.
Door het evenement te betreden bent u ervan op de hoogte dat er beeldopnamen
worden gemaakt.

4.2 Het gemaakte materiaal kan worden ingezet voor promotie via onze sociale
mediakanalen (Instagram, Facebook, etc.), website, en ander promotiemateriaal.




4.3 Wij bewaren beeldmateriaal zolang dit relevant is voor onze promotionele
doeleinden.

4.4 Heeft u bezwaar tegen het gebruik van uw afbeelding? Neem dan contact op via
info@nevertoolate.nl Wij zullen het materiaal dan zo snel mogelijk verwijderen of
onherkenbaar maken.

4.5 Wij zullen nooit beeldmateriaal verkopen aan derden voor commerciéle doeleinden.

Artikel 5 — Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor ze
zijn verzameld:

5.1 Ticketgegevens en betalingsinformatie: 7 jaar (wettelijke bewaarplicht
belastingadministratie)

5.2 E-mailcommunicatie: 2 jaar na het laatste contact

5.3 Nieuwsbriefabonnement: tot het moment van afmelding

5.4 Foto- en videomateriaal: zolang dit relevant is voor onze promotie doeleinden
5.5 Contactformulierberichten: 1 jaar na afhandeling

Artikel 6 — Delen van gegevens met derden

6.1 Wij verkopen uw persoonsgegevens nooit aan derden.

6.2 Wij kunnen uw gegevens delen met verwerkers die namens ons diensten leveren,
zoals het ticketplatform, de e-mailserviceprovider en het betalingssysteem. Met deze
partijen sluiten wij verwerkersovereenkomsten.

6.3 Wij kunnen gegevens delen met overheidsinstanties indien wij daartoe wettelijk
verplicht zijn.

6.4 Beeldmateriaal kan worden gedeeld met onze fotograaf/cameraman voor
bewerkingsdoeleinden. Ook zij zijn gebonden aan vertrouwelijkheid.

Artikel 7 — Uw rechten

Op grond van de AVG heeft u de volgende rechten ten aanzien van uw persoonsgegevens:

7.1 Recht op inzage: u kunt opvragen welke gegevens wij van u verwerken.
7.2 Recht op rectificatie: u kunt onjuiste gegevens laten corrigeren.

7.3 Recht op verwijdering (‘recht op vergetelheid'): u kunt verzoeken uw gegevens te
verwijderen, tenzij wij een wettelijke verplichting hebben deze te bewaren.

7.4 Recht op beperking van de verwerking: u kunt vragen de verwerking tijdelijk te
beperken.

7.5 Recht op dataportabiliteit: u kunt uw gegevens opvragen in een gangbaar digitaal
formaat.




7.6 Recht van bezwaar: u kunt bezwaar maken tegen de verwerking op basis van
gerechtvaardigd belang.

7.7 Recht op intrekking van toestemming: heeft u toestemming gegeven voor de
verwerking, dan kunt u deze te allen tijde intrekken (bijvoorbeeld voor de
nieuwsbrief).

U kunt uw rechten uitoefenen door contact op te nemen via info@nevertoolate.nl Wij
reageren binnen 30 dagen op uw verzoek.

Artikel 8 — Beveiliging
8.1 Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

8.2 Toegang tot persoonsgegevens is beperkt tot personen die daar uit hoofde van hun
functie toegang toe nodig hebben.

8.3 Bij een datalek dat waarschijnlijk een hoog risico voor uw rechten en vrijheden
oplevert, informeren wij u zo spoedig mogelijk.

Artikel 9 — Cookies en website

9.1 Onze website, www.nevertoolate.nl, kan gebruikmaken van cookies voor het
verbeteren van de gebruikerservaring en het bijhouden van websitestatistieken.

9.2 Bij uw eerste bezoek aan onze website wordt u om toestemming gevraagd voor het
plaatsen van niet-noodzakelijke cookies.

9.3 U kunt cookies op elk moment weigeren of verwijderen via uw browserinstellingen.

Artikel 10 — Klachten

10.1 Heeft u een klacht over de wijze waarop wij met uw persoonsgegevens
omgaan? Neem dan eerst contact met ons op via info@nevertoolate.nl

10.2 Wij streven ernaar uw klacht binnen 30 dagen af te handelen.

10.3 U heeft tevens het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens (AP): www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Artikel 11 — Wijzigingen in dit privacybeleid
11.1 Wij behouden ons het recht voor dit privacybeleid te wijzigen. De meest
actuele versie is altijd beschikbaar op onze website.

11.2 Wij informeren u over wezenlijke wijzigingen via e-mail of via een melding op
onze website.

11.3 De datum van de laatste update staat vermeld bovenaan dit document.



http://www.nevertoolate.nl/
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Artikel 12 — Contact

Voor vragen, verzoeken of opmerkingen over dit privacybeleid kunt u contact opnemen:

Never Too Late
E-mail: info@nevertoolate.nl
Telefoon: 06-42960668

Website: www.nevertoolate.nl



